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Priklady kazuistik tymu case managementu CKSPZ

Mlady muz s autismem

Na nas tym se obratil otec mladého muze s autismem a s chovanim naro¢nym na péci
(sebeposkozovani, agrese k jinym lidem, niceni véci) s prosbou o pomoc pfi hledani pobytové
sluzby. Otec mladého muze mél podstoupit v blizké dobé naronou operaci s predpokladem
dlouhé rekonvalescence a nevédél, zda péci o syna nadale zvladne. Pozadoval rychlou pomoc
pfi hledani pobytové sluzby, idedlné do dvou mésica.

Cinnosti tymu case managementu:

e Kontaktovani rodiny, mapovani situace a potteb klienta.

e Navazani spoluprace se socidlnimi pracovniky prislusné méstské casti.

e Aktivni spoluprace s jiz zapojenou odlehcovaci sluzbou a poradnou.

e Vytvoreni krizového planu pro pripad hospitalizace otce — zajisténi bezpeci syna
a jasny postup v krizové situaci.

e Osloveni vhodnych pobytovych sluzeb, které zahrnovalo mimo jiné vysvétlovani
situace a popsani potiebné podpory u mladého muze.

e Vyhledavani odlehcovacich a terénnich sluzeb poté, kdy bylo ziejmé, Zze vhodné
pobytové sluzby maji plnou kapacitu.

Vysledek:

Mlady muz s autismem mohl zlstat v domacim prostredi - zejména diky zapojeni a koordinaci
aktualnich zdroju podpory (otec, socialni sluzby, rodina a pratelé) a diky novym mozZnostem
podpory (vyuzivani osobni asistence a dalsi odlehcovaci sluzby).

Mlada Zzena se vzacnym syndromem

Na nas tym se obratila pecujici matka a zdroven opatrovnice mladé Zeny se vzacnym
syndromem, ktery zplsobuje tézké fyzické i mentdini postizeni. Mlada Zena potrebuje
celodenni péci (24/7), ktera zahrnuje mimo jiné i péci o tracheostomii (umélé vyusténi
pradusnice) a PEG (sonda zavedena do Zaludku). Matka o dceru pecuje nepretrzité jiz témér
22 let. | pres veskeré usili je matcina fyzickd a psychicka kapacita vycerpéna.

Cinnosti tymu case managementu:
e Podrobné zmapovani potreb klientky i celkové situace rodiny.
e Navazani spoluprace se socialni pracovnici pfislusné meéstské casti a také
s koordinatorkou komunitniho planovani.
e Ve spoluprdci s pracovniky méstské casti vyhledavani a oslovovani vhodnych sluzeb.
e Vyhotoveni krizového planu.
e Odkazani opatrovnice na dalsi sluzby (prdvni pomoc v oblasti financ¢nich spora).

Vysledek:

Po intenzivnim hledani a komunikaci se podafilo najit odlehCovaci sluzbu, kterd dokaze
poskytnout mladé Zené vhodnou podporu. Opatrovnice mé jasnou predstavu o postupu
v pripadé krize, resi financni spory s otcem mladé Zeny a déle jsou hledany pobytové sluzby.
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Muz v DOZP

Nas tym oslovili pracovnici Domova pro osoby se zdravotnim postiZzenim cca 120 km od Prahy
a informovali nds o situaci muze (22 let) s mentalnim postizenim a autismem, kterému ukoncili
smlouvu kvuli agresivnimu chovani. Rodi¢e mladého muze, vzhledem ke svému zdravotnimu
stavu, mu jiz nemohli poskytnout péci v domacim prostredi. Ani ve spoluprdci s méstskou ¢asti
Prahy, kde mél muz stale trvalé bydlisté, se nedafilo najit vhodnou pobytovou sluzbu.

Cinnosti tymu case managementu:

e Navazani spoluprace s pracovniky socidlniho odboru pfislusné méstské casti
a dohoda na koordinaci situace nasim tymem.

e Mapovani situace (ziskani informaci z rlznych zdrojl, zaméreni se na silné stranky
muze a na analyzu Zivotniho pfibéhu).

e Na zakladé informaci jsme se zaméfili na hledani chranéného bydleni (CHB), kde by
mél mlady muZ dostatek svobody, ale také podpory v ¢innostech, které jej naplnuiji.

e Podpora muze v rozhodovani mezi dvéma CHB (popis, fotografie apod.) a v nasledné
adaptaci.

Vysledek:

Mlady muz je mésic v CHB v Praze, kde je spokojeny a dafi se mu lépe zvladat zachvaty hnévu.
Dobre vychazi se spolubydlicim a zacal chodit do préce, kterd ho bavi a kde jej ocenuiji. Je ve
vétSim kontaktu s rodici, ktefi jej diky blizkosti CHB mohou vice navstévovat.

Zena v psychiatrické nemocnici

Oddéleni socidlnich sluzeb Magistratu hlavniho mésta Prahy nas propojilo s opatrovnici 40leté
Zeny s dusevnim onemocnénim, ktera je jiz 16 let v psychiatrické nemocnici. Pfedchozi pokusy
0 navazani na pobytovou sluzbu skoncily nelspésné a po zachvatu agrese nebo zniceni
vybaveni se Zena opét vratila zpét do nemocnice. Nyni se psychiatrickd nemocnice obratila na
opatrovnici a na socialni odbor pfislusné méstské &asti s tim, Ze stav Zeny je stabilizovany
a blizi se doba jejiho propusténi.

Cinnosti tymu case managementu:

e Navazani spoluprace s pracovniky socidlniho odboru méstské ¢asti.

e Podrobné zmapovani potiebné podpory Zeny, (co ma rada, co je ji nepfijemné, jaké
podnéty ji dostavaji do nepohody a jakd podpora je funkéni).

e Vyhledavani dalsich pobytovych sluzeb.

e Vyhleddvani a zprostredkovani dalSich sluzeb, které by mohly Zenu pfipravit na
odchod z psychiatrické nemocnice (pracovni ¢innosti, terapie apod.).

e Koordinace komunikace (psychiatrickd nemocnice, opatrovnice, oslovené sluzby,
pracovnici socidlniho odboru méstské ¢ésti, zapojené socidlni sluzby apod.)

Vysledek:

Zena je kdne$nimu dni v kontaktu s komunitnim domovem pro osoby se zdravotnim
postizenim v Praze a pripravuje se na zkusebni adaptacni pobyt. Zaroven zacala chodit na 1
hodinu tydné do socidlné terapeutické dilny. Psychiatrickd nemocnice aktivné spolupracuje a
odlozZila termin propusténi.



